
Teamleiter*in 
mit Zertifikat IBAW 

Unternehmenserfolg direkt beeinflussen – dank Kompetenz 
im Führen von Mitarbeitenden 
Du führst ein Team? Oder wird dies bald deine anspruchs-
volle Aufgabe sein und du möchtest dich darauf vorbereiten? 
Mit unserem Lehrgang «Teamleiter*in» entwickelst du dich  
in kurzer Zeit zur glaubwürdigen Führungsperson.

In diesem kompakten und praxisorientierten Lehrgang 
lernst du die vielfältigen Herausforderungen an Führungs-
personen kennen. Wir zeigen dir Wege auf, wie du deinen 
Führungsalltag erfolgreich gestaltest. 

Preis	� CHF 3’400.—  
(inkl. Lehrmittel)

Lektionen	 80 à 50 Minuten

Dauer	 ca. 4 bis 6 Monate

Abschluss	� IBAW-Zertifikat Teamleiter*in
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LERNZIELE
Am Ende dieses Lehrganges bist du in der Lage: 
§ � ein Team erfolgreich zu führen und gemeinsam unternehmerische  

Ziele zu erreichen;
§ � die vielfältigen Aufgaben eines Teamleitenden angemessen auszuführen;
§ � die Bedürfnisse von Teams und Mitarbeitenden zu verstehen und darauf 

adäquat zu reagieren;
§ � Deine Fähigkeiten als glaubwürdige Führungsperson zu festigen  

und zu entwickeln.

ZIELGRUPPE
§ � Du arbeitest als Leiter*in eines Teams oder möchtest diese Funktion  

bald übernehmen.
§ � Du möchtest dich mit den Anforderungen an diese Aufgabe vertraut machen, 

damit du als Führungsperson erfolgreich handeln kannst.
§ � Du willst dir in kurzer und kompakter Form neues Wissen aneignen,  

um deinen Führungsalltag erfolgreich zu gestalten.

BEMERKUNGEN
Du wählst zwischen zwei Unterrichtsformen aus:
§ � Eine Kombination aus virtueller und physischer Präsenz
§ � oder eine rein virtuelle Form.

Der Lehrgang beinhaltet keine Prüfungsvorbereitung und externe Prüfung. 
Du arbeitest im Unterricht mit Praxisfällen.

ABSCHLUSS
IBAW Zertifikat Teamleiter*in.

Teamleiter*in mit Zertifikat IBAW

INHALT
Der Lehrgang umfasst 80 Lektionen, verteilt 
auf folgende Fächer:  

Leadership (4 Lektionen)
§	 Grundlagen
§	 Modelle
§	 Leadership

Führungstechniken/Führungsstile  
(12 Lektionen)		
§	 Führungsrichtlinien und -grundsätze 
§	 Selbstmanagement
§	 Selbstwahrnehmung/-reflexion

Teamführung (44 Lektionen)
§	 Gestaltung des Arbeitsverhältnisses
§	 Arbeitsformen und Arbeitsleistungen
§	 Lohnformen
§	� Führungsmittel: Kommunikation, Gespräch, 

Instruktion, Auftragserteilung, Delegation, 
Information, Kritik und Anerkennung,  
Feedback, Konfliktmanagement

§	 Gruppen: Dynamik und Entwicklung
§	 Betriebsklima und Unternehmenskultur

Personalmanagement (8 Lektionen)
§	 Personalplanung
§	 Stellenbeschreibung
§	 Mitarbeitereinführung
§	 Budgetierung

Recht (8 Lektionen)
§	 Arbeitsvertrag
§	 Pflichten Arbeitgeber/Arbeitnehmer
§	 Beendigung Arbeitsverhältnisse

Organisation (4 Lektionen)	  
§	 Aufbau-/Ablauforganisation
§	 Organisationsformen

VORAUSSETZUNGEN

§ � Berufslehre oder gleichwertige Ausbildung
§ � Mehrjährige Berufserfahrung
§ � Gute Deutschkenntnisse

Online-Info- 
veranstaltung:  
jetzt anmelden

Ú  ibaw.ch


